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Anleitung Anderung Passwort lhres Mailkontos bei der OstTelCom

Diese Kurzanleitung hilft Innen Ihr Passwort Ihres Mailkontos bei der OstTelCom zu &ndern.

Offnen Sie Ihren Browser und geben Sie nachfolgende Adresse in die Adresszeile ein. Alternativ
kénnen Sie auch auf den Link in diesem Dokument klicken.

https://mail.werdau.net/admin

Es 6ffnet sich nachfolgende Seite:
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Zum Anmelden geben Sie bitte im Eingabefeld ,E-Mail” Ihre Mailadresse und im Eingabefeld
Passwort” ihr aktuelles Passwort ein. Klicken Sie anschlieBend auf ,Anmelden™:
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Hinweis: Sollten Sie Ihre Zugangsdaten nicht mehr wissen, so ist es uns nicht méglich, diese wieder-
herzustellen. Um Ihnen den Zugriff auf |hr Postfach wieder zu erméglichen, kénnen wir aber
ein neues Passwort setzten.

Bitte wenden Sie sich in diesem Fall einfach per Mail an technik@osttelcom.de oder rufen Sie
unsere technische Hotline an - Rufnummer 03761-4246420.

Nachdem Sie sich erfolgreich authentifiziert haben, sehen Sie auf der linken Seite ein neues Menu.
Klicken Sie dort auf den Menipunkt ,Passwort aktualisieren™
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In dem sich nun 6ffnenden Fenster kdnnen Sie ein neues Passwort fir Ihr Mailkonto vergeben.
Hierzu mussen Sie Ihr neues Passwort zweimal eintragen. Klicken Sie anschlieBend auf ,Passwort
aktualisieren™
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Ihr Passwort wird umgehend aktualisiert und ist ab sofort gultig. Zur Bestatigung sehen Sie im oberen
Bereich des Fensters jetzt eine Meldung ,Password updated for..". Wenn Sie méchten, kénnen Sie an
dieser Stelle das Passwort ein weiteres Mal dndern.

An sonst klicken Sie bitte links unten auf ,Abmelden” um die Seite zu schlief3en:
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